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COMITE DE PILOTAGE 
BENCHMARKING 2010-2011 

COMPTE 
RENDU 

05/07/10 09H00 A 11H00 
PARIS 

 

 

REUNION ORGANISEE 
PAR 

Commission Benchmarking 

TYPE DE REUNION Comité Pilotage Etude Benchmarking Supply Chain 2010-2011 

PRESIDENT Thierry DROMIGNY 

SECRETAIRE Caroline LABOURDETTE 

PARTICIPANTS 

Sébastien DURAND,  Caroline LABOURDETTE,  Jean-Claude LERMANT, Thierry SERVILE (absent 
excusé), Dominique PETIT, Gilles TRANCHANT (absent excusé), Jean DAMIENS (absent excusé), 
Céline BERNARD (absente), Alain TARDY (absent), Corentin GOUYOU- BEAUCHAMPS (absent 
excusé) 

 
 
 

COLLEGES DE LA COMMISSION  

LOGISTIQUE 
DURABLE 

Responsable du Collège : Céline BERNARD 

OBJECTIFS Définir les futurs indicateurs en logistique durable 

MESURES A PRENDRE 
PERSONNE 
RESPONSABLE 

DELAI A 
RESPECTER 

 
1 – Créer une synergie avec la Commission Logistique Durable présidée par Céline 
BERNARD 
 
2 - Définir les futurs indicateurs en logistique durable : 
� contacter l’ADEME pour définition des indicateurs « durables » futurs. Reprendre 

contact pris par Dominique auprès de M. COTTIGNY 
� contacter DEMETER pour définition des indicateurs « durables » futurs. Reprendre 

contact pris par Jean-Claude FESTINGER 
 

 
 
 
 
 
 
Céline 
 
Céline 
 

 
 
 
 
 
 
19/07/10 
 
19/07/10 
 

INDICATEURS Responsable du Collège : Thierry DROMIGNY 

OBJECTIFS Définir le questionnaire de la prochaine enquête Benchmarking 

MESURES A PRENDRE 
PERSONNE 
RESPONSABLE 

DELAI A 
RESPECTER 

1 – Définir le questionnaire de l’enquête 2010-2011 : 
� le questionnaire est en révision « Questionnaire Etude Benchmarking 2010-2011 _ 

B_070610.doc » 
 
2 – Valider le questionnaire de la prochaine enquête Benchmarking : 
� les administrateurs ont été sollicités par Dominique. A ce jour 1 réponse d’accord 
� valider définitivement le questionnaire en Septembre 
 

 
 
 
 
 
 
Commission 
 

 
 
 
 
 
 
06/09/10 
 

SECTEUR 
D’ACTIVITE 

Responsable du Collège : Gilles TRANCHANT 

OBJECTIFS Développer les relations sectorielles avec d’autres Associations 

MESURES A PRENDRE 
PERSONNE 
RESPONSABLE 

DELAI A 
RESPECTER 

 
1 – Créer une  synergie avec les associations et fédérations sectorielles 
 
2 – Démarcher les Associations partenaires possibles par secteur d’activité pour la 
prochaine enquête : 
� la liste des partenaires possibles est dans le document « Listes Federations 

Professionelles.xlsx » 
� une lettre ASLOG a été envoyée en Juin à toutes les fédérations identifiées + l’ANIA 
� mener un run test  avec une fédération de l’aéronautique 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
Gilles 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
19/07/10 
 



Page 2 sur 3 
 

 

OUTIL Responsable du Collège : Thierry SERVILE 

OBJECTIFS Définir le futur outil de l’enquête Benchmarking 

MESURES A PRENDRE 
PERSONNE 
RESPONSABLE 

DELAI A 
RESPECTER 

 
1 – Mettre en œuvre le futur outil 
 
2 – Réalisation de l’outil 
� le cahier des charges est le document « CDC_OUTIL BECHMARKING 

OPERATIONNEL.doc » 
� la commande de mise en œuvre a été passée à CABOCHE le 02/06/10 
� test et recette en Septembre 
� réception de l’outil fin Septembre 
 

 
 
 
 
 
 
 
Thierry S. 
Thierry S. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
30/09/10 
 

ENQUETE Responsable du Collège : Caroline LABOURDETTE assistéede Sébastien et Corentin 

OBJECTIFS Planifier et gérer la prochaine enquête Benchmarking 

MESURES A PRENDRE 
PERSONNE 
RESPONSABLE 

DELAI A 
RESPECTER 

 
1 – Planifier et gérer la prochaine enquête : 
� le planning est le document « Planning_BENCH_2011.xls » 
� la méthodologie est le document « Presentation enquete benchmarking (2) (2).doc » 
 
2 - Identifier les Ecoles partenaires : 
� la liste est le document « ecoles regions.xlsx » 
� relancer les écoles dans le cadre du « package collaboratif » : URGENT 
� intégrer dans cette démarche les patrons de régions 
 
3 - Identifier un interlocuteur Benchmarking par région : 
� à identifier 
� relancer à la suite des mails de Sébstien la sollicitation des patrons de région en 

synergie avec la sollicitation des écoles 
 

 
 
 
 
 
 
 
Caroline 
Caroline 
 
 
 
 
Caroline 
 

 
 
 
 
 
 
 
19/07/10 
19/07/10 
 
 
 
 
19/07/10 
 

EUROPE Responsable du Collège : Jean-Claude LERMANT 

OBJECTIFS Développer les relations européennes avec d’autres Associations 

MESURES A PRENDRE 
PERSONNE 
RESPONSABLE 

DELAI A 
RESPECTER 

 
1 – Ouvrir l’enquête à des partenaires européens : 
� le document est « ASLOG_Benchmarking_2009_pays_etrangers_JCL2.ppt » 
 
2 – Démarcher les Associations Européennes partenaires possibles de la prochaine 
enquête : 
� la liste est consultable dans le mail de Dominique du lun. 26/04/2010 13:15 
� les pays ayant donnés leurs accords : Brésil, Italie, Pays Bas 
� les pays ayant déclinés : Espagne 
� les pays en instance de négociation : Allemagne 
� les pays n’ayant pas répondu à ce jour : Grèce 
� traduire le questionnaire en Anglais 
 
3 – Mise à disposition de l’outil : 
� la question de mise à disposition de l’outil à nous partenaires est ouverte 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Jean-Claude 
 
 
Commission 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
06/09/10 
 
 
? 
 

EDITEUR 
LOGICIEL 

Responsable du Collège : Dominique PETIT 

OBJECTIFS Instituer les indicateurs Benchmarking chez les éditeurs de logiciel 

MESURES A PRENDRE 
PERSONNE 
RESPONSABLE 

DELAI A 
RESPECTER 

 
1 – Identifier les éditeurs de logiciel cibles : 
� à identifier 
 

Dominique  
 
? 
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COMMUNICATION Responsable du Collège : Caroline LABOURDETTE 

OBJECTIFS Gérer toute la communication Benchmarking 

MESURES A PRENDRE 
PERSONNE 
RESPONSABLE 

DELAI A 
RESPECTER 

1 – Relancer la communication externe sur la dernière enquête Benchmarking : 
� présentation à Rennes : OK le 28/01/10 
� présentation au Congrès CPIM : OK le 12/03/10 
� présentation au SITL : OK le 26/03/10 
� présentation à GS1 : OK le 30/03/10 
� présentation à Caen : OK le 22/04/10 
� Présentation à Nantes : OK le 03/06/10 
� Présentation à l’ANIA : Septembre 2010 
� Présentation  à l’AFT-IFTIM : 17 Mars 2011 
 
2 - Rédiger des communiqués de Presse pour : 
� OUTIL : réalisé sans aucune retombée médiatique ?????? 
� ENQUETE : en Novembre 2010 
� EUROPE : en Janvier 2011 
� SECTEUR : en Septembre 2010 
� INDICATEURS LOGISTIQUE DURABLE : à préciser 
 
3 – Consulter les membres adhérents à la Commission Benchmarking : 
� lancer une consultation « votre avis nous intéresse » sur le questionnaire à venir en 

révision B : URGENT 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Caroline 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
06/07/10 
 

LABEL 
MINISTERE 
ECOLOGIE 

Responsable du Collège : Dominique PETIT 

OBJECTIFS Labelliser la prochaine enquête par le Ministère de l’Ecologie 

MESURES A PRENDRE 
PERSONNE 
RESPONSABLE 

DELAI A 
RESPECTER 

 
1 – Officialiser la demande de labellisation auprès du Ministère de l’Ecologie : 
� à officialiser 
 

 
 
Dominique  
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

PROCHAINES REUNIONS : 
Lundi 06 Septembre à 9heures 
Lundi 04 Octobre à 9 heures 

 


